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Pocet pripadu, kdy se déti ¢i mladistvi svéruji s
problémy z online svéta, vzrostl o desitky procent.
Pomoci mize vzdélavani a prevence, Fikaji odbornici z
ceského Safer Internet Centra

Sdruzeni CZ.NIC, spole¢nost Clovék v tisni, Linka bezpeé&i a D&tské krizové
centrum se shodly na pokracovani Uspésné spoluprace pri provozovani
ceského Safer Internet Centra (SIC). Jeho cilem je zvySovat bezpecnost
déti v prostredi internetu. Konsorcium ¢tyr organizaci v uplynulém obdobi
usporadalo stovky seminard pro skoly a odbavilo pres 200 tisic hovorl na
linkach pomoci. V nasledujicich dvou letech se zaméri napriklad na podporu
déti ze znevyhodnénych prostredi, mapovani chovani déti v online
svété nebo podporu a aplikovani zadkona o digitalnich sluzbach
(DSA).

Spoluprace Ctyr organizaci za Ucelem provozovani ceského Safer Internet Centra
zacala jiz pred dvéma lety. Organizace spolec¢né usporadaly pres 330 vzdélavacich
seminard a workshopu pro vice nez 5300 uéastniku (déti, uciteld, knihovnikd,
odbornikd, rodi¢d). Diky existenci helplinek (Linka bezpedi a Linka dGvéry) a
hotlinky STOPonline.cz pomaha Safer Internet Centrum resit vzniklé problémy déti
a rodicl, které souviseji s pohybem na internetu. V letech 2022 az 2024 vyridily linky
210 000+ hovori, mnoho z nich se tykalo problémd vzniklych v online prostredi -
napr. kybersikany, sexudlniho obtéZovani a dal$ich utoku v online prostoru.
Ve stejném obdobi zaznamenala hotlinka STOPonline.cz pres 6000 hlaseni na
ilegalni obsah na internetu tykajici se napriklad détské pornografie, falesnych e-
shopl nebo obsahu s rasistickym ¢i xenofobnim podtextem.

Konsorcium se také podilelo na porddéani dvou ro¢nikl Tydni medialniho
vzdeélavani nebo pro Ceskou televizi spolecné pfipravilo druhou radu Uspésného
vzdélavaciho seridlu Alenka v Fisi GIFU. Pro mladsi ¢tenare vydalo knihu Strazci na
internetu, ktera komiksovou a hravou formou provadi zakoutimi rizik na internetu uz
ty nejmensi déti a pomaha jim naudit se, jak zvladnout potencialné
nebezpecné situace. Safer Internet Centrum vzdéldva teenagery na instagramovém
kanalu @no_net drama. Mladé lidi zde zajimaji otazky tykajici se online bezpecnosti v
souvislosti s nastupem Al, ale také napriklad digitalniho wellbeingu nebo ochrany
soukromi na socialnich sitich.

LINKA PRO HLASENi ZAVADNEHO OBSAHU

Vnimame, Ze povédomi o rizicich spojenych s pritomnosti déti a mladeZe na internetu
v ceské spolecnosti roste. Medidlni zajem naznacuje, Zze nejen odbornici, ale i
pedagogové a rodice stale vice chapou, Ze internet mize byt skvélym nastrojem, ale
také nebezpecnym prostredim, pokud neni spravné vyuzivan. Vzhledem k tomu, Ze
digitalni svét se rychle méni, prichazeji s nim i nové vyzvy,“ fikda Tomas Funka ze
sdruzeni CZ.NIC. ,/Jsme proto radi, Ze ve spolupraci s nasimi partnery miZzeme
pokracovat nejen v odstrariovani zavadného obsahu, ale predevsim v prevenci
rizikového chovani déti, vcetné téch ze znevyhodnénych prostredi. Planujeme


https://www.ditekrize.cz/
https://www.ditekrize.cz/
https://www.linkabezpeci.cz/
https://www.clovekvtisni.cz/
https://www.nic.cz/
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podrobnéji zmapovat, jak se déti v online prostoru chovaji, abychom vytvorili co
nejlepsi vzdélavaci materidly, které oslovi i ty nejmladsi déti od 4 do 9 let,”“ dodava
Tomas Furika.

Safer Internet Centrum se zaroven se svou linkou STOPonline.cz (hotlinka pro hlaseni
ilegalniho obsahu na internetu, zejména détské pornografie) bude snazit o ziskani
osvédceni ,,divéryhodny oznamovatel“, jez je dulezitym prvkem zakona o
digitalnich sluzbach (Digital Services Act, DSA). Zakon o digitalnich sluzbach, jez
ma vstoupit v platnost v tomto kalendarnim roce, komplexné upravuje sektor
digitalnich sluzeb v rémci EU a jeho cilem je mimo jiné udrzovat bezpecné online
prostredi a chranit zakladni prava uzivatell internetu. V soucasnosti je na linku
STOPonline.cz hldseno priblizné Ctyfi tisice pripadd ro¢né.

NABIiDKA PRO SKOLY

~Bezpecné chovani na internetu, digitalni gramotnost a obezretny pohyb v online
prostredi jsou dilezita témata, kterym se mohou vénovat ucitelé v hodindch
medialniho vzdélani, ale i v jinych predmétech. Vnimani vyznamu vyuky medialni
vychovy v prostredi ceskych skol vzrostlo — za ddleZité jej povaZuje naprosta vétsina
rediteld i samotnych vyucujicich medialni vychovy, “ fika Karel Strachota, reditel
vzdélavaciho programu Jeden svét na Skoldch (JSNS) spolecnosti Clovék v tisni.
Myucujicim nechybi ani vnitini motivace k rozvoji medialni gramotnosti a kritického
mysleni Zaka a studentd. Zaroveri bohuzel plati, Ze na radé zakladnich a strednich skol
neni medialni vychova ve vyuce vibec pritomna nebo Ze polovina vyucujicich hodnoti
své kompetence v této oblasti pouze na urovni mirné pokrocilé, ctvrtina se povazuje
dokonce za zacatecniky. Alespori to vyplyva z naseho prizkumu Stav medialniho
vzdélavani na zakladnich a strednich skolach, ktery jsme v JSNS realizovali v roce
2023. Pravé to bychom chtéli zménit - jak rozsirovanim nabidky do vyuky jednoduse
zaraditelnych materiald, a to uz pro vyucujici prvniho stupné zakladnich skol, tak
nabidkou vzdéldvacich akci pro pedagogy a dalsi vzdélavatele. Na radu z nich se
mohou vyucujici prihlasit uz nyni, a to na webu jsns.cz,“ tika Strachota.

KAM SE OBRATIT PRO POMOC

Déti a dospivajici mohou vyuzit napr. Linku duvéry Détského krizového centra,
kterd je v provozu nonstop. Pro ohrozeni v kyberprostoru doporucujeme vyuzit
specialni linky Rizika kyberprostoru, kterd je v provozu rovnéz nonstop.

»,Za posledni rok se celkovy pocet volajicich na Linku davéry zvysil o 20 procent. Na
Linku ddvéry DKC se obraci zejména déti s témi nejzavaznéjsimi tématy a formami
ohroZeni - jedna se zejména o kybergrooming a sexualni atakovani déti v
kyberprostoru, vyrobu a Sireni détské pornografie, dopady sledovani pornografie a
sexudlni experimentovani. Casté jsou hovory o vikendech a nocnich hodinach. Nardst
volajicich, kteri s nami resi online problematiku, cini 15 procent,” rika Zora Duskova,
reditelka Détského krizového centra.

Se svymi obavami se mohou mladi lidé, ale také jejich rodice, obracet na Linku
bezpedi. Také tam zaznamenavaji narlstajici pocet telefonatd, které se vztahuji k
situacim, do kterych se déti a mladi lidé dostali na socidlnich sitich nebo béhem hrani
online her. , Nejcastéjsimi tématy, se kterymi se na nas mladi lidé obraceji v souvislosti


https://www.jsns.cz/projekty/medialni-vzdelavani/vyzkumy/stav-medialniho-vzdelavani-na-zs-a-ss
https://www.jsns.cz/projekty/medialni-vzdelavani/vyzkumy/stav-medialniho-vzdelavani-na-zs-a-ss
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s online prostorem, jsou porizovani fotografii, které jsou nasledné zverejriovdny nebo
upravovany s cilem poskodit danou osobu, vytvareni falesnych profill na socidlnich
sitich s cilem zesmésnéni nebo pomluvy, napadani v ramci néjaké komunikacni
aplikace treba whatsappu. Déti mohou napriklad mit v ramci tridy ¢i sportovniho
krouZku komunikacni skupinu a jednoho ze spoluzaki tam zesmésriuji. Patri sem i
vytvareni zesmésriujicich nepravych profill na socialnich sitich, hejtovani spoluzakd.
Obcas se ale na Linku obrati i samotni pachatelé kybersikany, kterym se pdvodni Zert
vibec nepoved! nebo se vymkl z rukou a déti se poté boji Celit nasledkim svych cind.
Déti se mohou o téchto tématech edukovat v nasi poradné na strankach Linky bezpeci
v sekci ,online’,” dodava reditelka organizace Sona Petraskova.

Provoz Safer Internet Center ve 32 evropskych zemich spolufinancuje Evropska komise
prostrednictvim projektovych vyzev, pricemz aktivity ceského konsorcia od Cervence
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2024 do prosince 2025 podpofi ¢astkou vice nez 21 milionG K¢.

DULEZITA TELEFONNIi CiSLA

Linka bezpeci:
116 111

Linka duvéry Détského krizového centra:

241 484 149

777 715 215

778 510 510 (telefon pro problematiku rizik kyberprostoru)
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KONTAKT:

TEREZA KNiZKOVA 3
medialni koordinatorka, vzdélavaci program JSNS, Cloveék v tisni, o.p.s.
tel.: 727 804 192, e-mail: tereza.knizkova@jsns.cz

BARBORA ZLAMALOVA
specialistka komunikace, sdruzeni CZ.NIC
tel.: +420 778 471 140, e-mail: barbora.zlamalova@nic.cz

MICHAELA KLOFCOVA
tiskova mluvci a PR specialistka, Linka bezpeci
tel.: 737 71 30 04, e-mail: m.klofcova@linkabezpeci.cz

DENISA BENDOVA
fundraising, PR a média, Détské krizové centrum
tel.: 774 728 894, e-mail: bendova@ditekrize.cz
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